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Oslo Bystyre vedtok i 2005 at Deichmanske bibliotek skal utvikle fire ressursbibliotek i Oslo. Ressursbibliotekene vil utgjøre et faglig og administrativt tyngdepunkt for den lokale bibliotekvirksomheten i sin region. Lambertseter bibliotek vil være ressursbibliotek for Region sør. Oktober 2010 flytter Lambertseter bibliotek i nye lokaler inn i et nytt kjøpesenter og i denne forbindelse søkte vi stipend fra Biblioteksentralen for studietur til Hjørring bibliotek. 

Personalet på Lambertseter står ovenfor mange store utfordringer som krever innovasjon og nytenkning. Målet med reisen var å hente inspirasjon og ideer til utformingen av det nye biblioteket på Lambertseter. Nye kunnskaper og ideer er avgjørende for at vi skal lykkes i å skape et nytt drømmebibliotek på Lambertseter. 
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Etter nøye økonomisk planlegging fikk vi et maksimalt utbytte av de tildelte midlene. Hele personalet reiste med båt til Hjørring. Der ble vi tatt godt imot av bibliotekar Tone Lunden som ga oss en omfattende omvisning samt innføring i bibliotekets virksomhet. I tillegg fikk vi innsikt i planleggingsprosessen rundt opprettelsen av et biblioteket beliggende i et nytt kjøpesenter. 

Biblioteket var imponerende i både omfang, design og innhold. Som første bibliotek har de benyttet seg av kunstnere i utformingen av biblioteketsrommet. Kunstnerne fikk forholdsvis frie tøyler og resultatet ble flotte farger og design. Utradisjonelle og spenstige løsninger er gjennomgående i hele biblioteket. Barnesonen er tilrettelagt for mye lek og moro med sklie, klatretre, sandkasse og spennende sittemøbler som f.eks. dammen, der voksne og barn kan ligge og lese sammen. Hjørring sitt kjennemerke det røde båndet, snor seg gjennom hele lokalet og binder de ulike delene av biblioteket sammen. De har vektlagt identitet mer enn fleksibilitet, noe som er nokså utradisjonelt i dag. Dette har også gitt oss en pekepinn på at det kan være fruktbart å trekke inn andre faggrupper i utformingen av et bibliotek og dette ikke bare i planleggingsfasen.  
Ålborg

Samme dag reiste vi med tog til biblioteket i Ålborg for å se det nesten bokløse biblioteket.  Barne- og ungdomsbibliotekar Sonja Ibach Nissen informerte og viste oss rundt. Her har de avsatt den beste plassen i biblioteket til aktiviteter fremfor bokhyller. Bøkene er flyttet ned i kjelleren som minner om et magasin, mens første etasje er tilrettelagt for aktiviteter som skolearbeid, data, spilling, filmvisninger og utstillinger. De ønsket å skape et friere bibliotek, et sted for barn og unge å holde seg til, derfor fjernet de alle plakater med strenge regler. Resultatet er et mye besøkt bibliotek og høy aktivitet. 
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I voksenavdelingen har de utstillinger av bøker i mye større grad enn vi er vant til. Vi ble presentert for deres nye idé om litteraturformidling til voksne, kalt zonen. Her plasseres årets nye bøker om hverandre uavhengig av innhold. For å fremme den mer smale litteraturen plasseres denne side om side med populærlitteratur, for på den måten å bli lettere tilgjenglig. Dette har ført til et høyere utlån av de smale titlene enn tidligere. De har noe kategorisering i biblioteket, et eks. er Garasjen som innholder emner som er ment å appellere spesielt til menn.

Trollkrittet - en konferanse om barn og kultur

To av våre bibliotekarer deltok i konferansen Trollkrittet som ble avholdt 16. - 17. september i Tønsberg. Her ble det satt søkelys på utvikling av barnebibliotek, med fokus på å skape et relevant og attraktivt sted for barn og unge.

Foredraget Nye metoder i litteraturformidling ved Amira Sofie Sandin fra Andersberg bibliotek i Halmstad, var spennende. Dette er et flerkulturelt bibliotek med brukere som snakker mange ulike språk og lite svensk. For å styrke svenskkunnskapene avholdes det eventyrstunder med konkreter som støtte til teksten. Barna produserer også selv filmer/fortellinger der tegninger og fotografier blir digitalisert og tale, musikk og lydefekter blir lagt til senere. Et viktig prinsipp er at barna deltar ut i fra sine egne forutsetninger. Bibliotekets viktigste samarbeidspartner er barnehagene, her nås de flerkulturelle barna og deres foreldre som ikke har for vane å bruke biblioteket.

Katti Holm, leder av Rom for barn i Stockholm, kunne fortelle oss om nytteverdien av å trekke inn andre faggrupper enn bibliotekarer for å skape et spennende og variert bibliotek. Jf. Hjørring. Hun kunne vise til at ansatte med ulik bakgrunn, kunnskap og erfaring kan best tilfredsstille brukere med like ulike ønsker. I Rom for barn jobber musikere, bibliotekarer, aktivitetsledere, kunstnere osv. sammen. Et annet tankevekkende valg de har gjort i Rom for barn er å ikke ha data. Tanken deres er at data finnes overalt ellers, så Rom for barn er et datafritt sted! 

Selvbetjening i Asker, Drammen og Moss bibliotek

Personalet på Lambertseter har også besøkt bibliotekene i Asker, Drammen og Moss, som alle er biblioteker med selvbetjening. Det nye biblioteket på Lambertseter skal bli selvbetjent og i tillegg, som første Deichman bibliotek, ha "nattomat", noe som vil medføre en helt ny hverdag for personalet på Lambertseter. Vi ønsket å få et innblikk i utfordringer og gleder knyttet til denne nye teknologien.

Erfaringene er ikke utelukkende gode når det gjelder selvbetjening. I Asker har de hatt tekniske problemer fordi automatene leser både strekkoder og databrikker. Vi står ovenfor andre utfordringer ettersom våre maskiner skal lese bare databrikker. Den selvbetjente ut- og innleveringen i Drammen, kombinert med nattomat har vært en suksess. Det er et tilsvarende system det nye biblioteket på Lambertseter skal ha. Vi kunne med glede se hvordan selvbetjeningen frigjorde personalresurser. Vi ser for oss at vi får mer tid til referansearbeid, publikumsveiledning ol.

Biblioteket i Asker er samlokalisert med kinoen, plassert i et kjøpesenter. Slik blir det også for oss på Lambertseter. Vi var derfor interessert i å høre om bibliotekets samarbeid med kinoen. Bokorm-kortet er et vellykket samarbeidsprosjekt mellom biblioteket, Asker kino og enkelte omkringliggende foretninger. Barn som har lest minimum 50 bøker får Bokorm-kortet som gir redusert pris på ulike aktiviteter i kommunen som f.eks. kino, svømmehall, Pizza huset og Ark-bokhandel. Detter er et flott samarbeid vi kunne tenke oss å adoptere.

Leseropplevelse- en konferanse om leseropplevelser og formidling

Fem ansatte deltok på konferansen Leseropplevelser.. Konferansen var et samarbeid mellom Norsk bibliotekforening og Høgskolen i Oslo og fant sted 4.-5.mars 2010 på HiO. Konferansen belyste fenomenet leseropplevelser fra flere sider. Hva er en leseropplevelse? Er det forskjell på intellektuelle og følelsemessige leseropplevelser. Hvilken rolle spiller kulturen for våre leseropplevelser? Er barns leseropplevelser ulike voksnes? Påvirker vår samtids fokus på leseropplevelsene hva og hvordan vi formidler i bibliotek? 

Det deltok både norske og utenlandske foredragsholdere. Spesielt interessant var foredraget av Catherine Ross fra Canada, "What do Readers Tell Us about Reading Experience." Gjennom sine intervjuer av storlesere belyste hun hvordan biblioteket har spilt en viktig rolle, både som en inngangsport til litteraturens verden og som formidler av god litteratur.

Førsteamanuensis Sylvi Penne, fra Høgskolen i Oslo, presenterte sin studie "Bjørnson i en blanda ungdomskultur". Her kunne vi høre at den gamle litteraturen fortsatt er relevant og kan spille en avgjørende rolle for å vekke leselyst blant ungdom i dag, i dette tilfellet innvandrerungdom. 

Takket være stipendet har vi fått knyttet faglige kontakter i Danmark. Dette er forhåpentligvis starten på et godt faglig utveksling av informasjon. Personalet på Lambertseter er blitt mer samlet i å løse utfordringene vi står ovenfor. Vi har fått en felles forståelse av hva vi ønsker i det nye biblioteket. 
Med hilsen
Päivi Särkelä
Stipendrapport
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